CAMARA
COLOMBIANA DE

COMERCIO
ELECTRONICO

WWW.CCCe.org.co

Comisién de Gobierno y Regulacién
20 de diciembre de 2022



Orden del dia

Reunidon Ponentes PL— 184 Consumidor

Reunién Superintendente Delegada - SIC wy O &

=] O
“ & O D &

~ 90 ™

o' | L e

Seguimiento legislativo

d b

Cierre ano 2022

L] ‘ .




antes — Proyecto de Ley
onsumidor

CAMARA
COLOMBIANA DE
COMERCIO
ELECTRONICO

www.ccce.org.co




Reunion Ponentes — Proyecto de Ley 184 Consumidor

La CCCE logré convocar una reunion intergremial (CCIT — Colombia Fintech — ALAI — Alianaln - AmCham)
con los asesores del senador Cepeda, con la asesora de la senadora Nadia y con la Delegada de Proteccidn
del Consumidor de la SIC, respecto al Proyecto de Ley 184 “consumidor de comercio electronico.”

Aspectos destacados

Se logran importantes modificaciones para la ponencia de sequndo debate, entre las
cuales se resalta:

- Eliminacidn del contacto sincrdnico en los canales de atencidn

- Seelimina articulo de calificacién de proveedores.

- Elimina articulo de obligaciones de los portales de contacto

No obstante, hay aspectos que todavia se mantienen y se deberian modificar junto
con una nueva proposicion que permite el abono al medio que prefiera el
consumidor.
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Reunion Superintendente Delegada - SIC

La CCCE se reunié con la doctora Rocio Soacha Superintendente Delegada para la Proteccion del

Consumidor con el objetivo de destacar los aspectos que mds preocupan al sector frente al Proyecto de Ley
184 sobre Consumidor

Aspectos destacados

Se resaltan los siguientes aspectos:

s Mantener el término de 30 dias para la devolucién de dinero

s Eliminar los mecanismos de atencién personalizada

¢ Eliminar articulo sobre facultades administrativas de la SIC - no
procedencia de recursos.

¢ Eliminar nueva proposicion que busca se configure responsabilidad
en portales de contacto que no cuenten con registro e identificacion
de los oferentes.

Compromisos

¢ Capacitaciones en doble via.
¢ Evaluar publicidad e informacion en internet.
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Proyectos de Ley 2021-2022

N° SEN N° CAM COM TiTULO ESTADO

Por medio del cual se establecen Radicado: 20/07/21

medidas que proteian el derecho a HH.RR.Juan Carlos Wills Ospina, Aprobado 1: 02/11/21
384/22 017/21 1 CONSUMIDORES la intimigad ge los] consumidores Buenaventura Leon Ledn, Armando Antonio Aprobado 2: 01/06/22
FINANCIEROS financieros Zabarain de Arce, Ciro Antonio Rodriguez Aprobado 3: 22/11/22

Pinzon, Diela Liliana Benavides Solarte PENDIENTE DISCUTIR 4TO DEBATE

Por medio de la cual se establecen

OBSOLESCENCIA lineamientos para proteger al HHRR. Milene Jarava Diaz, Monica Liliana Radicado: 02/09/21
307/21 6 PROGRAMADA consumidor de los efectos de la Valencia Montana, Harold Augusto Valencia Aprobado 1: 7/06/22
obsolescencia programada y se dictan Infante PENDIENTE DISCUTIR 2D0O DEBATE
otras disposiciones
Por la cual se regulan los servicios Radicado: 21/07/21
de intercambio de criptoactivos - . . Aprobado 1: 7/06/22
139/21 6 CRIPTOACTIVOS ofrecidos a través de las ARG U EAEO (118 LD OHIIEE [eelits Aprobado 2: 29/11/22

plataformas de intercambio de I RO LEGE PENDIENTE DESIGNAR PONENTES

criptoactivos SENADO
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ESTADO

001/22 7 VAPEADORES
MARKETING MEDIO
vk 6 AMBIENTE
040/22 6 HURTO CELULARES

"Por medio de la cual se modifica el
articulo 1de la Ley 1335 de 2009 y
se dictan otras disposiciones".

HS. Norma Hurtado Sanchez

"Por medio del cual se reglamenta el
etiquetado, la publicidad y cualquier
otra forma de marketing alusiva a
cualidades, caracteristicas o
atributos amigables con el medio
ambiente de los productos”.

HR. Juan Carlos Lozada

HH.SS. Soledad Tamayo Tamayo, Liliana
Esther Bitar Castilla, Efrain Cepeda Sarabia,
Miguel Angel Barreto Castillo, José Alfredo

Marin

"Por la cual se establecen medidas
para combatir el hurto de celulares en
Colombia".

Radicado: 09/08/22
Aprobado 1: 09/11/22
Aprobado 2: 13/12/22

PENDIENTE DESIGNAR NUMERO Y

PONENTES CAMARA

Radicado: 20/07/22
Aprobado 1: 08/11/22
PENDIENTE RENDIR
PONENCIA 2D0 DEBATE

Radicado: 22/07/22
RETIRADO POR EL AUTOR
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ESTADO

Radicado: 26/07/22

Por la cual se regula el contrato de H.S. Jorge Enrique Benedetti Martelo, Didier
Lobo Chinchilla HHRR. Modesto Enrique

Aguilera Vides, Jairo Humberto Cristo
Correa, Bayardo Gilberto Betancourt Pérez,
Mauricio Parodi Diaz

los modelos que desarrollan su
labor por plataformas del sistema
webcam y se dictan otras
disposiciones.

052/22 7 WEBCAM

Por medio de la cual se dictan
disposiciones para el fortalecimiento
de la proteccion de datos
personales, con relacidn al envio de
mensajes publicitarios de las
empresas que prestan servicios de
comercio al detal y al mayor, asi
como de e-commerce, garantizando
los derechos digitales de los
usuarios

H.S José Alfredo Gnecco, Jose David Name
Cardozo, Norma Hurtado Sanchez, Alfredo
Rafael Deluque Zuleta, Juan Carlos Garcés
Rojas, Berner Zambrano Eraso, John Moisés

DATOS PERSONALES
Besaile Fayad, Juan Felipe Lemos,

066/22 1

PENDIENTE RENDIR PONENCIA
1ER DEBATE

Radicado: 26/07/22
PENDIENTE RENDIR PONENCIA
1ER DEBATE
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Proyectos de Ley 2022-2023

N° SEN N° CAM COM TEMA TiTULO AUTOR ESTADO
Registrador Nacional Del Estado Civil:
. Por medio del cual se expide el Alexander Vegas Rocha. Ministro Del Radicado: 08/08/22
11/22 277/22 1 CODIGO ELECTORAL codigo electoral colombiano y se  Interior: Alfonso Prada Gil, Presidente Del y
dictan otras disposiciones. Concejo Nacional Electoral: Cesar Augusto
Abreo Méndez. Magistrado Del Concejo
Por el cual se declara de utilidad . )
publica e interés social el tendido, Sadieadoql 0522
121/22 6 REDES TIC'S construccion y operacion de redes H.S: Alfredo Deluque Zuleta
para el suministro de servicios
publicos de telecomunicaciones y TICs
Por medio de la cual se adopta una iapdrlggggﬂsy/g%z/fﬂ/zz
131/22 118/22 3 REFORMA TRIBUTARIA reforma_ t_rlbuta_rla para l_a igualdad y Ministro de Haaenda_ y Credito Publico - Jose Aprobado 2 y 4: 3/11/22
la justicia social y se dictan otras Antonio Ocampo
disposiciones
. - Radicado: 10/08/22
2522 oy e o Aprabato 2122
ACUM 7 VAPEADORES Y1999 -~ H.R.Milene Jarava Diaz
140/22 capitulo y se dictan otras

disposiciones.



Proyectos de Ley 2022-2023

N° SEN N° CAM COM TEMA TiTULO

AUTOR

HHSS. Efrain Cepeda Sarabia, Marcos Daniel

Por medio del cual se regula el
servicio de Telefonia Mévil Celular y
se crea el régimen Unico

6 TELEFONIA MOVIL
sancionatorio”.

147/22

Por medio de la cual se modifica la
ley 1480 de 2011 y se crean garantias
de proteccion en favor del
consumidor de comercio electrénico.

CONSUMIDOR COMERCIO

184/22 3 ELECTRONICO

Por medio del cual se establecen
medidas para proteger a las
personas del reporte a centrales de
riesgo por suplantacién de identidad
ante los operadores de
telecomunicaciones y las entidades
financieras y/o crediticias y se
dictan otras disposiciones

190/22 6 SUPLANTACION

Pineda Garcia, Nadia Blel Scaff, Miguel Angel
Barreto Castillo, Mauricio Giraldo, Carlos
Andrés Trujillo Gonzélez, German Blanco

Alvarez, Liliana Bitar Castilla,

HS Nadia Georgette Blel Scaff.
HR Juliana Aray Franco.

H.S.Jonathan Ferney Pulido Hernandez,
H.S.Ana carolina Espitia Jerez H.R.Duvalier
Sanchez Arango, H.R.Luvi Katherine Miranda
Pena,
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ESTADO

Radicado: 24/08/22

Radicado: 14/09/22
Aprobado 1: 9/11/22
Aprobado 2: 13/12/22

Radicado: 08/09/22
Aprobado 1: 30/11/22
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N° SEN N°CAM COM TEMA TITULO AUTOR ESTADO
institfg;gﬁgfe"led}: ;“na:viecomo .S.Miguel Uribe Turbay , H.S.Ciro Alejandro Radicado: 03/08/22
e Ramirez Cortes , H.S.Carlos Manuel Meisel Aprobado 1: 5/11/22
100/22 3 DIA SIN IVA politica de estado para proteger el "y, ... |y c Fnrique Cabrales Baquero
poder adquisitivo de los hogares y o . '
. p . H.S.Paloma Susana Valencia Laserna,
estimular la economia colombiana, p
: . . H.S.Paola Andrea Holguin Moreno .
y se dictan otras disposiciones
medidas de provencién, proteceion , Radicado: 04/08/22
sancién delpacoso sex;,lzl ol acosoy H.S: Angelica Lozano Correa, Ariel Avila, Aprobado 1:21/09/22
101/22 7 ACOSO SEXUAL DIGITAL  sexual digital y otras formas de VF :sb'i:ZD',jZ dpl:tsigt’g’ga"ff“l_'l"S?éa":i[?nea Aprobado 2: 14/12/22
violencia sexual dentro del contexto asquez, y . Lo .
laboral, profesional y educativo, y se Giraldo Botero, Catherine Juvinao Clavijo,
dictan otras disposiciones
H.S.Alejandro Alberto Vega Pérez , H.S.Ariel Radicado: 07/09/22
Por medio del cual se reconoce, Fernando Avila Martinez , H.S.Soledad Tamayo Aprobado 1:14/12/22
. promueve y fortalece el ecosistema Tamayo , H.S.Pedro Hernando Flérez Porras Aprobado 2: 14/12/22
189/22 & B3 IS RG-S musical colombiano y se dictan H.R.Juan Carlos Lozada Vargas , H.R.Daniel

otras disposiciones Carvalho Mejia , H.R.Anibal Gustavo Hoyos
Franco ,
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N° SEN N° CAM COM TEMA TITULO AUTOR ESTADO

Por medio de la cual se incentiva el
estudio de la programacion en
computadores, se promueve el

209/22 6 PROGRAMACION E INTERNET acceso al nivel de educacién
técnica, se garantiza el internet en
los establecimientos educativos y

se dictan otras disposiciones

. HHSS. Honorio Miguel Henriquez Pinedo,
Esteban Quintero, Ciro Alejandro Ramirez
Cortés, Miguel Uribe Turbay, Paola Holguin
Moreno, Ana Maria Castafieda, Andrés
Guerra Hoyos, Carlos Meisel Vergara, Yenny
Rozo Zambrano

Radicado: 04/10/22

Por medio de la cual se garantiza el

. acceso al servicio publico esencial H.R.Alfredo Ape Cuello Baute , H.R.Hernando Radicado: 06/10/22
232/22 6 MINIMO VITAL DE INTENET de internet fijo en los estratos Gonzalez , H.R.Julian David Lépez Tenorio ,
residenciales 1y 2 y se dictan otras H.R.Luis Carlos Ochoa Tobén,

disposiciones

Por medio del cual se establecen Deluque Zuleta, H.S.José David Name Cardozo
medidas para proteger al , H.S.Julio Elias Chagui Flérez , H.S.Carlos
consumidor financiero frente a los Abraham Jiménez , H.S.Alejandro Carlos
delitos en contra de la informacion y Chacén Camargo , H.S.Pedro Hernando Florez
de los datos en el sector financiero Porras H.R.Jorge Eliécer Tamayo Marulanda,
y se dictan otras disposiciones H.R.José Eliécer Salazar Lépez

Radicado: 04/10/22
223/22 3 CONSUMIDOR FINANCIERO
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N° SEN N° CAM COM TEMA TITULO AUTOR ESTADO

"Por medio de la cual se modifica el

cddigo penal y de procedimiento

penal, se crea el capitulo “de la
VIOLENCIA DE GENERO V|ol_aC|on a la intimidad persongl ) ) Radicado: 09/11/22
241/22 1 mediante el uso de las tecnologias HS. Ana Maria Castaneda
DIGITAL . 2
de la informacion y las

comunicaciones”, se tipifica el delito

de violencia digital de género y se

dictan otras disposiciones

"Por medio de la cual se establecen
los lineamientos de politica publica
para el desarrollo, uso e
implementacion de inteligencia
artificial y se dictan otras
disposiciones".

HHSS. Juan Diego Echavarria Sanchez,
Alejandro Carlos Chacon Camargo. HR Maria
Eugenia Lopera Monsalve.

253/22 6  INTELIGENCIA ARTIFICIAL Radicado: 29/11/22

HHSS. Clara Eugenia Lopez Obregon, Roy
Leonardo Barreras Montealegre, Robert
Daza Guevara, Paulino Riascos, Jahel
Quiroga, Aida Avélla Esquivel, Polivio Radicado: 29/11/22
Leandro Rosales Cadena,lsabel Zuleta
Lopez,Jonathan Pulido Hernandez,Andrea
Padilla Villarraga,Fabian Diaz Plata,Sandra
Janeth Jaimes

“Por medio de la cual se adoptan
VIOLENCIA DE GENERO medidas de prevenmgn, pl:oteCC|on,
256/22 1 reparacion y penalizacion de la
DIGITAL ) : 2 .
violencia de genero digital, y se
dictan otras disposiciones".




> ano 2022

CAMARA
COLOMBIANA DE

COMERCIO
ELECTRONICO

www.ccce.org.co




Cierre ano 2022 - Accionesy logros

Reunion Ministerio de
Transporte — Aliadas
Participacién Mesa CRC —
Equipos terminales hurtados.

Plan de acercamiento candidatos
presidenciales.
Reuniones con equipos
programaticos.

Reunién Catherine Juvinao —
Entendimiento y cifras del sector.

)

FEBRERO

Plan de Trabajo de Capacitaciones
con la DIAN — facturacion
electronica y responsabilidad de
plataformas.

Reunidn Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Intervencion en demanda al principio de
neutralidad de la red — Corte
Constitucional.

CAMARA
COLOMBIANA DE
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Reunidn Ministra de Comercio,
Industria y Turismo — Proteccion de
datos de nifos, nifias y
adolescentes.

Reunion Banco de la
Republica — Sistemas de Pago.

Participaciéon Mesa Técnica
Congreso de la Republica —
Proyecto de Ley “Obsolescencia
Programada”



Cierre ano 2021 - Accionesy logros

Plan de acercamiento con nuevos
Congresistas.
Plan de reuniones con nuevo
gabinete.
Plan de trabajo Reforma Tributaria
y Plan Nacional de Desarrollo.

OCTUBRE

Reunion Asobancaria — Open
finance.

Participacién Mesa Sistemas de Pago
Inmediatos — Banco de la Republica

)

Reunidn Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico — Reunion DIAN.

Reunidn Saul Kattan.

NOVIEMBRE

Reunién DNP — Plan Nacional de
Desarrollo.
Reunidén Ministerio TIC - Plan Nacional
de Desarrollo.

Participaciéon audiencia — PL Cdédigo
electoral - PL Obsolescencia — PL

Musica.

CAMARA
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SEPTIEMBRE

Reunién DIAN — Reforma Tributaria.
Plan de accién intergremial — Reforma
Tributaria. Se recibe el apoyo de 12
representantes a la eliminacion del
impuesto PES.

Reunidon Ministerio TIC.

DICIEMBRE

Reunion Superintendente
Delegada de Proteccion al
Consumidor.
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